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Politica Integrada

En LAYEGAS nos dedicamos a “ jalizacio jstribucio

izaci jci To) jvil”. Dicha actividad es objeto del
alcance de nuestro Sistema de Gestion de la Calidad y Medioambiente. Mantenemos un alto
compromiso en la calidad, el servicio y la satisfaccion del cliente, asegurando el cumplimiento
de los requisitos legales de calidad exigibles y otros compromisos suscritos en materia de
calidad. Somos un equipo de trabajo cuyas acciones diarias ejecutamos con una elevada

vocacién de servicio al Cliente, basadas en los siguientes principios:

1. INTEGRIDAD PERSONAL como expresion de profesionalidad, disciplina, orden, respeto,
honestidad y entusiasmo.

2. CREATIVIDAD E INNOVACION como parte de nuestro reto diario para la mejora continua y
para adaptarnos a un contexto de grandes cambios.

3. PRODUCTIVIDAD y EFICIENCIA en nuestro trabajo y en el empleo de los recursos
materiales.

4. CONSCIENCIA en la practica de un trabajo libre de errores y en el COMPROMISO leal con
los clientes, trabajadores y partes externas.

Las metas de la organizacion son ampliar su posicion tanto en el mercado nacional como en el
mercado internacional y seguir siendo un referente como distribuidores de materiales para
canalizaciones de redes de servicios y la construccién de obra civil, con especial atencién a las
nuevas tendencias de mercado como las infraestructuras para el suministro de energias

renovables. También consideramos necesaria la busqueda constante de nuevos productos y
proveedores que supongan una mejora tanto cualitativa como econdémica para
nuestros clientes. Finalmente, queremos dar respuesta a la necesidad de despliegue de fibra
Optica para la mejora de las telecomunicaciones en un entorno cada vez mas digital.

En LAYEGAS somos conscientes de la necesidad de respetar, proteger y preservar
el medioambiente, asi como del posible impacto de nuestras actividades comerciales sobre
él, cumpliendo los requisitos legales medioambientales y otros compromisos suscritos en
la organizacién relacionados con el medioambiente. En consecuencia, LAYEGAS se
compromete a prevenir la contaminacion y a desarrollar una actitud responsable con el
entorno natural, exigible a todos los miembros de su organizacién. La gestién apropiada
de los aspectos ambientales, de utilizacién racional de los recursos naturales y la
comunicaciéon abierta con los interlocutores se consideran elementos esenciales de nuestra
actuacion profesional.

Para alcanzar estas metas, se adoptaran unos principios de funcionamiento orientados hacia
la mejora continua del sistema de gestion de calidad y medioambiente y a alcanzar los
objetivos de calidad y medioambiente que se recogen en esta politica.
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